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■路線バス

　バス停ごとにお客さんを乗り降りさ

せながら、出発地点から終点まで決め

られたルートを、時刻表に沿って走行

する。

■高速バス

　自動車専用道路を使用し、主に都市

と都市とを結ぶ。遠距離の都市とつな

ぐ場合は夜間に走行し、早朝に目的地

に到着するようダイヤを組んでいるこ

とが多い。

■貸し切りバス

　スポーツチームの遠征や町内会旅

行、社員研修など、団体客を目的地ま

で運ぶ。日帰り、宿泊など、行程や目

的に合わせてコースを設定できる。

■スクールバス（送迎バス）

　学校や幼稚園、工場や介護施設など

を利用する人たちを送迎する。運行時

刻が決まっており、朝夕に集中するこ

とが多い。

家族でバーベキューを

することも。休日はマ

イ七輪で干し魚や肉を

焼きながら思う存分お

酒をたしなむ。

自動車専門誌でエンジ

ンなどの仕組みを勉

強。交通事故の事例を

繰り返し読み、気を引

き締めている。

お客さんを目的地まで

無事に送り届ける〝当

たり前〟が公共交通機

関としての使命だと考

えている。

自家用車を洗車機に通

した後、車体や車内の

ダッシュボードなど、

時間をかけて丁寧にワ

ックスをかける。

乗車する２日ほど前か

ら指示書を読み込む。

分からない道は先輩に

聞き、最適最短のルー

トを調べる。

初めて行くところも全

く苦にならない。この

道がどうあの道とつな

がっているのか、発見

するのが好き。

　毎日の乗務前と終了後にタイヤ

のパンクや部品に緩みがないかな

ど、異常がないかを確認する。不

具合があれば整備係が対応する。

　発車、停車やドアの開閉の際は

アナウンスする。安全のため着席

を促し、車いすの乗降ではスロー

プを出して対応することも。

　終点に着く前には放送で案内

し、寝過ごした客に声をかける。

車内に忘れ物がないか確認し、あ

れば忘れ物係へ伝える。

　通学、通院、買い物など、バス

は生活に欠かせない大切な公共交

通機関だ。日々のスケジュールを

支える路線バス、観光などの利用

が多い貸し切りバス、それぞれの

運転手にやりがいなどを聞いた。

　中学生の頃、青色のラインが入

った大分バスの車体や白い手袋を

はめた運転手がかっこよく、憧れ

た。しかし当時、運転手は〝男性

の仕事〟だと思い、半ば諦めてい

た。�歳の時、オートマチック車

限定で自動車免許を取得し、友人

とのドライブ。楽しくて仕方がな

かった。

　子どもが幼稚園に入ったのを機

に「運転する職業に就きたい」と

タクシー会社に入り、２種免許を

取得。３年半勤めた。女性ドライ

バーも３～４人いて、仕事も暮ら

しも充実していた。ただ、大分駅

前のロータリーで客待ちをしてい

たとき、大分バスがたくさん連な

っている光景を目にするたび「自

分もあの列に入りたい。バス運転

手になりたい」という思いがより

大きく、明確になった。

　その後転職し、事務職の正社員

を経て�歳の時、ハローワークで

大分バスの求人票に〝女性歓迎〟

の文言を見つけた。夢がかなう最

後のチャンスと直感した。しかし、

一度に何十人ものお客さんの命を

預かる重責…。自分に務まるのか、

想像するだけで怖くなった。でも

挑戦するなら今しかない。しなけ

れば将来絶対後悔する。勇気を出

して飛び込んだ。

　大型免許はスムーズに取得でき

たが、社内での教育研修は約９カ

月にも及び、体重が�㌔落ちた。

「運転手になりたい」という強い気

持ちがあったからこそ頑張れた。

　現在は路線バスを担当。「優し

い運転ありがとう」「女性で良か

った」などの感想やエンジンの重

低音を聞くとテンションが上が

り、きついけれど楽しい毎日だ。

　バスのほとんどは大型自動車に分類される。２種

免許とはバスやタクシー、運転代行など「人を乗せ

て運び、運賃を受け取る」という、旅客運送のため

に必要な免許。

　これまで大型や２種免許を取得するためには、�

歳以上で普通免許取得後３年以上経過していないと

受験資格がなかった。しかし今年５月、道路交通法

の一部改正により「受験資格特例教習」を修了すれ

ば、�歳以上かつ普通免許取得後１年以上で受験で

きるようになった。免許の取得条件緩和に伴い、最

短で高校卒業後１年目で取得できるようになった。

　各バス会社では運転手を目指す新卒者や未経験の

中途者に向け、取得費用などを会社が負担する支援

制度を導入。入社後、自社の教育担当による教育研

修もしている。高校の新卒者の場合は受験資格を得

るまで車両整備の基本を学んだり、営業所などでさ

まざまな問い合わせに対応したり、将来運転手の現

場で生かせる接客の経験を積んでいる。
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　青森県八戸市出身。高校卒業

後、航空自衛隊に入り、２０１０年

に退職。�年、妻の出身地である

国東市に転居後、大分交通に入

社した。中３を筆頭に６人の子

ども、義理の両親や祖母ら�人

の大家族で暮らす。
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　大分市出身。大分桜丘高（現・

楊志館高）商業科卒。会社勤務を

経て結婚退職。�歳の時、運転

好きが高じてタクシー運転手に

なった。�年後、念願だった大

分バスの運転手に。夫と高２、

高１の子どもとの４人暮らし。

　高校は普通科に進学。公務員を

目指し、航空自衛隊で事務職を勤

めた。配属先は八戸の北、三沢基

地。退職後の再就職を応援する制

度を利用し、在職中に大型２種免

許を取得した。職場の同僚と結婚。

退職後、地元の観光貸し切りバス

会社に就職した。平日は企業で働

く従業員の送迎、土日は日帰りや

宿泊を伴う旅行の運転手として６

年間勤めた。

　�歳の春、妻が退職したタイミ

ングで国東市に転居。１カ月ほど

妻の実家で漁の手伝いをして英気

を養った後、前職での経験を生か

したいと大分交通に入社した。

　教育研修を受け、別府駅～立命

館アジア太平洋大（ＡＰＵ）行き

の路線バスを任された。主に国道

を通るルートで道路事情に不安は

なかったが「路線」は初めての経

験だったため、バス停ごとに入れ

替わる乗降客への対応など、戸惑

うことも多かった。当時、通学の

時間帯はぎゅうぎゅう詰め。学生

の多くは立ったまま乗車するた

め、特に雨の日は転ばないよう細

心の注意を払った。

　その後、高速バスに移って福岡

や長崎の道を走り、昨年秋以降は

貸し切り専門に。運転手として順

調にステップアップしてきた。九

州の地理もままならない状態から

わずか６年。技術に裏打ちされた

安全運転に精神的な強さも備え、

会社も信頼を寄せる。

　まだまだ安定した運転ができな

いと反省することもある。しかし

「うまいねー」「安全運転であり

がとう」などと声をかけられると

うれしいし、もっと頑張ろうとも

思う。九州の厳しい暑さの中、お

客さんの思い出作りの一役担うた

め、今日もハンドルを握る。

　「バス」は地域で暮らす人々の

〝足〟として身近で便利な存在で

す。運転手は交通ルールに従い、

安全に気を配りつつ、定刻通りに

目的地まで送り届けるという責任

感や使命感がなくてはなりませ

ん。一方、サービス業でもあるた

め、親切で丁寧な接客も求められ

ます。

　運転手を目指す人は新卒者もい

ますが、大半は�～�代までの転

職組で、前職はトラックやタクシ

ーの運転手だけでなく、畑違いの

事務職などさまざまです。２種免

許が必要ですが、ほとんどの方が

免許取得支援制度を利用していま

す。さらに、自信を持ってハンド

ルを握れるようになるまで徹底し

た研修もするので、大型車の運転

未経験者や女性も安心して挑戦す

ることができます。

　最初は路線バスの運転手からス

タートし、運転技術の向上に伴い

高速バス、貸し切りバスへとステ

ップアップしていきますが、それ

ぞれ違う面白さや楽しみがあり、

本人の適性や希望を取り入れなが

ら担当を決めていきます。またお

客さまの笑顔や「ありがとう！」

という感謝の言葉は運転手にとっ

て何よりの喜びであり、大きなや

りがいにつながっています。

　ルート上にあるバス停を、定刻

に発車できるよう運転する。貸し

切りバスは運行計画通りに走れる

よう、ルート確認など事前準備も

欠かせない。
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